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TLHD TRA CỨU KẾT QUẢ KHẢO SÁT CHẤT LƯỢNG GIẢNG DẠY CỦA GIẢNG VIÊN
(Dành cho tài khoản Bộ môn)

I. Giới thiệu chung

1.1 Địa chỉ truy cập chương trình 
http://khaosat.edu.vn/ketqua
Trong trường hợp đã gõ đúng địa chỉ như trên mà vẫn không vào được thì có thể liên hệ với Quản trị hệ thống để được hỗ trợ 
1.2. Đăng nhập chương trình 
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Cán bộ, giảng viên, đơn vị thực hiện đăng nhập vào hệ thống bằng “Tên người dùng” và “mật khẩu”, trong đó :

·  “Tên người dùng”:  được người quản trị hệ thống cung cấp (Nếu là giảng viên thường tên người dùng sẽ đặt mặc định là Mã giảng viên)
· “Mật khẩu” : Được người quản trị hệ thống cung cấp mặc định ban đầu, sau khi đăng nhập lần đầu tiên vào hệ thống, người dùng nên thực hiện đổi lại mật khẩu này. Lưu ý: Không nên đặt mật khẩu bằng Tiếng Việt có dấu.
1.3. Giao diện chính của hệ thống sau khi đăng nhập
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1.4  Thay đổi thông tin cá nhân (khi cần)
Sau khi đăng nhập, người dùng có thể thay đổi các thông tin cá nhân như : mật khẩu, cấu hình số dòng hiển thị trên một trang hoặc thay đổi màu sắc chủ đạo của trang nếu muốn bằng cách Click chuột vào biểu tượng [image: image3.png]


 cạnh tên của người quản trị [image: image4.png]Ths Nguyén




 ở góc phải trên cùng của màn hình. 
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* Thay đổi mật khẩu 

- Người sử dụng nhấn Thay đổi mật khẩu ( hộp thoại xuất hiện 

+ Nhập mật khẩu cũ 


+ Nhập mật khẩu mới ( Nhập lại mật khẩu mới 


+ Nhấn Cập nhật
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Người sử dụng lưu ý sau khi thay đổi mật khẩu, hệ thống sẽ tự động thoát ra, người dùng phải đăng nhập lại bằng mật khẩu mới.
* Cấu hình (số bản ghi hiển thị trên mỗi trang)


Chọn số hàng muốn hiển thị trên mỗi trang ( Nhấn Cập nhật
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* Màu sắc chủ đạo

Người sử dụng có thể nhấn chọn màu sắc bất kỳ trên thành công cụ [image: image8.png]Mau sic chi dao



 để thiết lập màu sắc cho website 
II. Tra cứu kết quả khảo sát

2.1 Tra cứu kết quả khảo sát
Người sử dụng chọn chức năng Khảo sát ( chọn khảo sát muốn xem kết quả
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1. Gi6i thiéu chung
1.1. Muc dich

Khio sét sinh vién vé chit lrong Khio sét duge Trung tim
Dém bao Chit lnong thye hién dinh ky hang nam nhim 1y ¥ kién vé chat lvong gidng day tai
truomg. Khdo sét sinh vién gop phan thuc hién Quy ché dan chi trong nha truong: xdy dung
51 ngd giang vién c6 pham chat dao dire, lwong tam nghé nghiép va trinh o chuyen mon cao.
phuong phip va phong cich giang day tién tién, hién dai Khao sét sinh vién con tao thém
kénh thong tin guip giang vien didu chinh hoat dong giang day: néng cao tinh than trach
nhiém cia giang vién trong viéc thue hién mue tiéu dio tao cua nha truong

1.2. Phwong phip

Trung tim da thve hién khio sit qua mang dva trén hé théng khao sit trec tuyén:
hittp://www khaosat edu va/cflfiu. Hé théng khao st truc tuyén nay da duoc TTDBCL trién
Khai thuc hién thanh cng va thu vé ket qua véi so liéu Ion va chinh xdc. Vo1 két qua thu
hé thong sé xut dir liéu ra phan mém xit Iy i liéu va thue hién cic do uong théng ké, danh
gia.

1.3. Qua trinh thuc hién
Théng qua hé théng khio st true tuyén, Trung tm da nhin duoc céc théng tin nhw sau:





Sau khi chọn Khảo sát, giao diện hiển thị Báo cáo tổng kết về kết quả nhận xét của sinh viên về chất lượng giảng dạy của giảng viên

- Nhấn vào tên Khoa để xem báo cáo tổng kết của Khoa

- Nhấn vào tên từng Bộ môn để xem báo cáo tổng kết của các bộ môn thuộc Khoa
- Nhấn vào tên Giảng viên để xem kết quả phản hồi của GV thuộc bộ môn 

- Nhấn vào biểu tượng [image: image10.png]


 để xem danh sách những giảng viên đã xem khảo sát đó


- Nhấn vào biểu tượng [image: image11.png][«



  để xuất báo cáo khảo sát ra file

- Nhấn vào biểu tượng [image: image12.png]


 để in kết quả tổng hợp
2.2 Tra cứu danh sách giảng viên bị cảnh báo

Người sử dụng chọn chức năng Khảo sát ( Danh sách giảng viên bị cảnh báo (cảnh báo theo môn học) khi có mức điểm trung bình thấp hơn mức điểm TB mà nhà Trường qui định 1 năm hoặc 2 năm liên tiếp 

- Có thể tìm kiếm GV bị cảnh báo theo các tiêu chí bằng cách nhập Họ tên, môn học, năm vào ô Tìm kiếm [image: image13.png]Q Timkém..





- Nhấn biểu tượng [image: image14.png]


 để xóa tiêu chí vừa tìm kiếm


- Nhấn [image: image15.png][«



 để xuất danh sách giảng viên bị cảnh báo ra file 
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2.3. Biểu đồ 
2.3.1 Biểu đồ so sánh điểm đánh giá các môn học qua các năm theo từng giảng viên
- Chọn từ menu bên trái của màn hình Biểu đồ so sánh điểm đánh giá các môn học qua các năm theo từng giảng viên

- Chọn Từ Năm học ( Đến năm học (  Chọn Giảng viên thuộc Cơ sở nào (CS TPHCM, cơ sở HN, Cơ sở QN)
- Chọn các Giảng viên bằng cách gõ tên hoặc mã giảng viên hệ thống sẽ đưa ra gợi ý tên giảng viên để người dùng chọn từ danh sách giảng viên đã được lọc từ hệ thống với điều kiện số phiếu tối thiểu mà quản trị đã thiết lập, có thể chọn nhiều giảng viên để xem biểu đồ cùng lúc  ( Nhấn Xem
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2.3.2 Biểu đồ so sánh các tiêu chí chất lượng giảng dạy của giảng viên qua các năm
- Chọn từ menu bên trái của màn hình Biểu đồ so sánh các tiêu chí chất lượng giảng dạy của giảng viên qua các năm 
- Chọn Từ Năm học ( Đến năm học (  Chọn Giảng viên thuộc Cơ sở nào (CS TPHCM, cơ sở HN, Cơ sở QN)
- Chọn các Giảng viên bằng cách gõ tên hoặc mã giảng viên hệ thống sẽ đưa ra gợi ý tên giảng viên để người dùng chọn từ danh sách giảng viên đã được lọc từ hệ thống với điều kiện số phiếu tối thiểu mà quản trị đã thiết lập  ( Nhấn Xem
- Có thể xem bảng chú thích các tiêu chí của 2 chương trình CLC và CTTC bằng cách nhấn vào mục [image: image18.png]Chi thich cac tiéu chi-
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2.3.3 Biểu đồ báo cáo theo bộ môn 
- Chọn Khảo sát cần xem ( Chọn từ menu bên trái của màn hình Biểu đồ báo cáo theo bộ môn
- Chọn Loại biểu đồ ( Chọn Bộ môn( Nhấn Xem
- Có thể xem bảng chú thích các tiêu chí của 2 chương trình CLC và CTTC bằng cách nhấn vào mục [image: image20.png]Chi thich cac tiéu chi-




- Nhấn [image: image21.png][«



để xuất dữ liệu ra file
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2.3.4  Biểu đồ so sánh chất lượng giảng dạy của giảng viên với bộ môn, khoa và trường
- Chọn Khảo sát ( Chọn từ menu bên trái của màn hình Biểu đồ so sánh chất lượng giảng dạy của giảng viên với bộ môn, khoa và trường ( Chọn Giảng viên bằng cách gõ tên hoặc mã giảng viên hệ thống sẽ đưa ra gợi ý tên giảng viên để người dùng chọn từ danh sách (  Nhấn Xem
- Để xem biểu đồ của từng môn học của Giảng viên ( Nhấn chọn từng tab môn học ( Nhấn [image: image23.png][«
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